
 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

 

 Kérjük, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tájékoztatónkat (a 

továbbiakban: Tájékoztató), melyben személyes adatai kezelését érintő gyakorlatunkat 

ismertetjük az Általános Adatvédelmi Rendelet (a GDPR, azaz az Európai Parlament és 

Tanács 2016/679. rendelete) szerint. Ez a Tájékoztató az Adatkezelő szolgáltatásait 

természetes személyként igénybe vevő személyes adatok kezelésére vonatkozik, azaz 

minden olyan esetre, amikor cégünk olyan adat birtokába jut, amely természetes személlyel 

összeköthető, vele azonosítható adatra vonatkozik. 

A Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. elkötelezett a honlapot felkereső 

egyének személyes adatainak és magánéletének védelme iránt, a személyes adatokat 

bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, 

mely az adatok biztonságát garantálja. 

A tájékoztató fontos információt nyújt Önnek személyes adatai védelméről és ehhez fűződő 

jogairól. Ha a felhasználó nem fogadja el ezen feltételeket, jogában áll a honlap használatát 

felfüggeszteni és személyes adat megadása nélkül a böngészést befejezni. 

A cég adatai: 
 

Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft.  

 

Székhely: 1221 Budapest, Honfoglalás út 1.a. 

Cégjegyzékszám: Cg.01-09-402134 

Adószám: 32033741-2-43 

Képviseli: Fuglovics – Papp Zita cégvezető 

Tel: +36 30/ 960-7925 

E-mail: ablakosasz@gmail.com 

Honlapcím: www.ablakosasz.hu 

 

Adatvédelmi ügyekben kapcsolattartásra jogosult személy: Fuglovics Roland 

Elérhetősége: telefon: +36 30/889-2543  e-mail: info@ablakosasz.hu 

 

 

 

A tájékoztató célja 

 
Ez a tájékoztató a Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. ügyfelei által megadott 

személyes adatok kezelésével kapcsolatos valamennyi információt tartalmazza abból a célból, 

hogy az Ön személyes adatainak és hozzájárulásának megadását megelőzően teljes mértékben 

tisztában legyen az adatkezelés céljával és feltételeivel, az azzal kapcsolatos kockázatokkal és 

garanciákkal, valamint az Önt megillető jogosultságokkal. 

 



 

Jogszabályok, ami alapján történik az adatkezelés 
 

 2011. évi CXII. törvény – az információs önrendelkezési jogról és az információ-

szabadságról (Infotv.); 

 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 

hatályon kívül helyezéséről (Általános Adatvédelmi Rendelet, GDPR); 

 Az Adatvédelmi Hivatal (NAIH) és az Európai Bizottság 29. számú 

munkacsoportjának állásfoglalásai. 

 

 

Cégünk az adatokat a GDPR előírásai szerint az alábbi alapelvek 

betartásával kezeli 
 

 jogszerűség: az adatkezelésre a társaság rendeletben meghatározott jogalappal 

rendelkezik: az adatkezelésnek oka van,  

 tisztességesség: jogszabályokban foglaltak szerint és az érintett érdekeinek szem előtt 

tartásával történik az adatkezelés, 

 átláthatóság: az adatkezelés minden folyamatában nyomon követhető 

 célhoz kötöttség: adatokat kizárólag az érintett tudomására hozott, előre meghatározott 

célnak megfelelően kezeli a társaság, 

 adattakarékosság: adatokat csak annyiban és olyan ideig gyűjtünk, amely a jogalaphoz 

szükséges,  

 pontosság: az adatokat valóságtartalmuknak megfelelően tartjuk nyilván, ennek 

érdekében biztosításra kerül a helyesbítés, korlátozás, törlés joga,  

 korlátozott tárolhatóság: adatokat csak a jogalaphoz szükséges ideig őrzünk meg, 

 integritás és bizalmas jelleg: biztosítjuk, hogy csak azok férjenek hozzá az adatokhoz, 

akiknek a szolgáltatás teljesítéséhez, a rögzített cél teljesítéséhez szükséges. 

 

Fontosabb alapfogalmak 

 
 Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen 

vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, 

helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 

genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy 

vagy több tényező alapján azonosítható. 

 Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a 



gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, 

lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon 

történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, 

törlés, illetve megsemmisítés. 

 Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit 

önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az 

uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 

kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is 

meghatározhatja. 

 Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 

vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

 

AZ ADATKEZELŐ (későbbiekben Adatkezelő) MEGNEVEZÉSE 

 

Név: Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. 

Székhelye: 1221 Budapest, Honfoglalás út 77 1.a. 

Adószám: 32033741-2-43 

Cégjegyzék-szám: 01-09-402134 

Képviselő: Fuglovics - Papp Zita cégvezető 

Tel.: 36-30/960-7925 

Email: info@ablakosasz.hu 

Honlapcím: www.ablakosasz.hu 

 

Igénybevett adatfeldolgozó megnevezése 

Könyvelés: MRTAX Kft. 

Illetékes: Monojlovits Roland 

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Golgota utca 8. 

Adószám: 32211450-2-13 

Cégjegyzékszám: 13 09 225582 

Adattovábbítás célja: Számlázáshoz szükséges anyagok. 

 

 

 

Ön a hozzájárulását adta az adatkezeléshez, az alábbiak szerint: 
 

A Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. tevékenységének adatkezelései 

önkéntes hozzájáruláson alapulnak. A honlapon/közösségi oldalon keresztül a honlapra 

látogató használók (továbbiakban: Látogató) önkéntesen adhatnak meg azonosításra alkalmas 

személyes adatokat (név, email cím, egyéb a Látogató által feltöltött vagy megadott adat). Az 

önkéntes adatmegadással a látogatók hozzájárulnak ahhoz, hogy a honlap kizárólagos 

jogosultja, üzemeltetője és fenntartója, azaz cégünk a jelen tájékoztatóban foglaltak szerint 

http://www.ablakosasz.hu/


kezelje a megadott adatokat. Az önkéntes hozzájáruláson alapuló adatkezelések esetében az 

érintettek e hozzájárulásukat az adatkezelés bármely szakában visszavonhatják. Kérjük 

továbbá, hogy csak olyan adatot közöljön velünk, amely szükséges az Önnel való 

kapcsolattartáshoz. 

 

Cégünk az Ön megrendelésének teljesítése, vagy ajánlatkérésére történő ajánlat adása 

miatt kezeli az adatait: 

Ön szóban (telefonon), vagy írásban (e-mailen, internetes felületen keresztül szolgáltatást 

rendelt meg, vagy árajánlatot kért tőlünk (továbbiakban együttesen: szerződés teljesítése). 

Ahhoz, hogy a szolgáltatást teljesíteni tudjuk, adatait nyilván kell tartanunk. Amikor rendel 

tőlünk, az Ön által megadott személyes adatokat összegyűjtjük, feldolgozzuk és felhasználjuk 

a vonatkozó hatályos adatvédelmi törvények keretein belül. Az Öntől kért információk, 

amelyek az Ön által igényelt szolgáltatásunk teljesítéséhez szükségesek, az űrlapon kötelező 

mezőként szerepelnek, a többi adat önkéntes. A szerződések megkötéséhez és 

végrehajtásához az egyes esetektől függően szükségünk van olyan kapcsolati információkra, 

mint a név, szállítási és számlázási cím, illetve az Ön által választott fizetési módról szóló 

tájékoztatás. 

 

Cégünk akkor is kezelheti adatait, ha jogos érdeket tud bizonyítani adatai kezelésére 

vonatkozóan. 

 

Hogyan kezeljük adatait?  

 
Cégünk a rendelkezésére bocsátott személyes adatokat és információkat kizárólag a Látogató 

adatmegadással elérni kívánt céljával kapcsolatban kezeli, és csak a Látogató igényeinek 

teljesítése érdekében, a Látogatókkal való kommunikálásra használja. Az adatkezelés célja a 

Látogató által megjelölt információkérés teljesítése, a Látogatóval való kommunikáció, a 

Látogató megrendelésének teljesítése. Az adatokat a Windowace Nyílászáró és 

Árnyékolástechnikai Kft. szerződései vagy jogszabály előírásai szerint gyűjti, feldolgozza, 

tárolja és megsemmisíti (törli). 

 

 

Kinek továbbítjuk az Ön adatait? 
 

Amikor az Ön személyes adatait az adatfeldolgozó részére továbbítjuk, folyamatosan 

szavatoljuk a jogszabályi előírások megtartását. 

 

Átvitel egyéb harmadik fél részére 

 

Az adatait átküldjük harmadik félnek vagy hivatalos hatóságnak a fennálló adatvédelmi 

törvények keretén belül, ha erre minket hivatalos végzés vagy bírósági határozat kötelez, 



illetve ha erre engedélyünk van, továbbá jogaink biztosítására és követeléseink 

kikényszerítésére. 

 

A Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. adatfeldolgozóiról elérhetőségeinken 

kaphat tájékoztatást. Adatfeldolgozóinkkal minden esetben adatfeldolgozási szerződést 

kötünk, amely szerződésben az adatfeldolgozók kötelezettséget vállalnak a jelen tájékoztató 

szerinti adatkezelésre.  

 

A Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. az érintett írásbeli kérésére törli 

(megsemmisíti) azon adatokat, amelyek megőrzésére jogszabály nem kötelezi, vagy amely 

adatok szerződéses kötelezettsége teljesítése vagy ennek bizonyítása érdekében már nem 

szükséges, vagy amely adat törlését az érintett kéri és adatkezelés kizárólag az Ön 

hozzájárulásán alapul.  

 

Az elektronikus adatok olyan módon kerülnek törlésre, hogy visszaállításuk ne legyen 

lehetséges, a papíralapú adatok megsemmisítőben kerülnek megsemmisítésre.  

 

Mennyi ideig őrizzük meg adatait?  

 
Amennyiben adatait az Ön hozzájárulása alapján kezeljük és más jogalap (pl. szerződés 

teljesítése) nem áll fenn, úgy adatait addig kezeljük, amíg Ön hozzájárulását vissza nem 

vonja, vagy az adatkezelésnek már nincsen célja és Ön adatai törléséhez hozzájárult.  

 

Amennyiben adatait szerződés teljesítése okán kezeljük, úgy a szerződés teljesítéséig és a 

szerződés megszűnését követő 5 évig kezeljük, a számviteli beszámolónkat alátámasztó 

iratokat 8 évig őrizzük meg. Ezt követően az adatokat töröljük. Amennyiben jogos érdek áll 

fenn adatai kezelése tekintetében, úgy adatait addig kezeljük, amíg a jogos érdeket bizonyítani 

tudjuk. A jogos érdek megszűnésétől számított 5. év végéig őrizzük meg adatait. 

 

 

Jogok és jogorvoslati lehetőségek 

 
Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes 

adatainak helyesbítését, illetve törlését, visszavonását, élhet adathordozási-, és tiltakozási 

jogával az adatkezelő fenti elérhetőségein. 

 

1. A tájékoztatáshoz való jog 

A  Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. megfelelő intézkedéseket hoz annak 

érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó, a GDPR 13. 

és a 14. cikkben említett valamennyi információt és a 15–22. és 34. cikk szerinti minden 

egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és 

közérthetően megfogalmazva nyújtsa. 



Önnek jogában áll érthető tájékoztatást kapni arról, hogy milyen okból, milyen adatait, 

hogyan és mennyi ideig kezeli cégünk. Ahhoz, hogy a tájékoztatást megadhassuk, szükségünk 

van arra, hogy azonosítsuk, valóban az Ön részére adjuk ki a tájékoztatást, ezért kizárólag 

személyesen előre egyeztetett időpontban, vagy írásban kérheti a tájékoztatást. Írásbeli 

kérelem esetén a kérelemre két tanú szükséges, elektronikus úton előterjesztett kérelem esetén 

a saját – nálunk kezelt -email címről érkező kérelmeket fogadhatjuk el és teljesíthetjük. 

Amennyiben ez nem lehetséges, kérjük, hogy két tanúval ellátott írásbeli kérelmet terjesszen 

elő postai úton, amelyet mi postai úton teljesítünk. A kérelemre történő tájékoztatást a 

kérelem beérkezésétől számított 15 napon belül teljesítjük, illetve erre választ adunk. 

Költséget nem számolunk fel. 

 

2. A helyesbítés joga 

Az érintett kérheti a Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. által kezelt, rá 

vonatkozó pontatlan személyes adatok helyesbítését és a hiányos adatok kiegészítését. 

 

3. A törléshez való jog 

Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére a 

Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. indokolatlan késedelem nélkül törölje a 

rá vonatkozó személyes adatokat: 

 személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték 

vagy más módon kezelték; 

  az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az 

adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

  az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 

adatkezelésre; 

 a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

 a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt 

jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 

 a személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 

kínálásával kapcsolatosan került sor. 

 

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett kérésére a Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. korlátozza az 

adatkezelést, ha az alábbi feltételek valamelyike teljesül: 

 

 az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 

időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, a személyes adatok pontosságának 

ellenőrzését; 

 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és e helyett kéri 

azok felhasználásának korlátozását; 

 az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 

érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez; 



 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 

elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

 

Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a személyes adatokat a tárolás kivételével csak az 

érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az 

Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 

 

A Windowace Nyílászáró és Árnyékolástechnikai Kft. amennyiben nem bizonyul 

lehetetlennek, vagy nem igényel aránytalanul nagy erőfeszítést, az érintettet az adatkezelés 

korlátozásának feloldásáról tájékoztatja. 

 

5. Az adathordozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 

és ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. 

 

6. A tiltakozás joga 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 

személyes adatainak közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 

gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges adatkezelés, vagy az 

adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges kezelése 

ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Tiltakozás esetén az 

adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább. 

 

7. A visszavonás joga 

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 

jogszerűségét. 

Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől 

számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a GDPR 15–22. cikk szerinti kérelem 

nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és 

a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. 

Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 

legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az 

intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be 

valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

 

8. Bírósághoz fordulás joga: 

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság 

az ügyben soron kívül jár el. 

 

9. Adatvédelmi hatósági eljárás: 



Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál lehet élni: 

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C. 

Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Fax: +36 1 391 1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: http://www.naih.hu 

 

 


