ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Kérjiik, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tajékoztatonkat (a

tovabbiakban: T4jékoztatd), melyben személyes adatai kezelését érinté gyakorlatunkat
ismertetjiik az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a GDPR, azaz az Eurépai Parlament és
Tanacs 2016/679. rendelete) szerint. Ez a Tajékoztaté az Adatkezeld szolgaltatasait
természetes személyként igénybe vevo személyes adatok kezelésére vonatkozik, azaz
minden olyan esetre, amikor cégiink olyan adat birtokaba jut, amely természetes személlyel
0sszekothetd, vele azonosithatd adatra vonatkozik.

A Windowace Nyilaszaro és Arnyékolastechnikai Kft. elkételezett a honlapot felkeresé
egyének személyes adatainak és maganéletének védelme irant, a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantélja.

A tajékoztato fontos informaciot nyujt Onnek személyes adatai védelmérdl és ehhez fiiz6d6
jogairdl. Ha a felhasznalé nem fogadja el ezen feltételeket, jogaban all a honlap hasznélatat
felfliggeszteni és személyes adat megadasa nélkiil a bongészést befejezni.

A cég adatai:

Windowace Nyilaszaré és Arnyékolastechnikai Kft.

Székhely: 1221 Budapest, Honfoglalas ut 1.a.
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-402134
Adoszam: 32033741-2-43

Képviseli: Fuglovics — Papp Zita cégvezetd
Tel: +36 30/ 960-7925

E-mail: ablakosasz@gmail.com

Honlapcim: www.ablakosasz.hu

Adatvédelmi tigyekben kapcsolattartasra jogosult személy: Fuglovics Roland
Elérhet6sége: telefon: +36 30/889-2543 e-mail: info@ablakosasz.hu

A tajékoztato célja

Ez a tajékoztaté a Windowace Nyilaszar6 és Arnyékolastechnikai Kft. iigyfelei altal megadott
személyes adatok kezelésével kapcsolatos valamennyi informaciot tartalmazza abbdl a célbol,
hogy az On személyes adatainak és hozzajarulasanak megadasat megeldzden teljes mértékben
tisztaban legyen az adatkezelés céljaval és feltételeivel, az azzal kapcsolatos kockazatokkal és
garancidkkal, valamint az Ont megilleté jogosultsagokkal.



Jogszabalyok, ami alapjan torténik az adatkezelés

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacio-
szabadsagrol (Infotv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, GDPR);

Az Adatvédelmi Hivatal (NAIH) és az Europai Bizottsag 29. szamu
munkacsoportjanak allasfoglalasai.

Cégiink az adatokat a GDPR eldirasai szerint az alabbi alapelvek
betartasaval kezeli

jogszerliség: az adatkezelésre a tarsasadg rendeletben meghatarozott jogalappal
rendelkezik: az adatkezelésnek oka van,

tisztességesség: jogszabalyokban foglaltak szerint €s az érintett érdekeinek szem eldtt
tartasaval torténik az adatkezelés,

atlathatosag: az adatkezelés minden folyamataban nyomon kdvethetd

célhoz kotottség: adatokat kizardlag az érintett tudomasara hozott, elére meghatarozott
célnak megfelelden kezeli a tarsasag,

adattakarékossag: adatokat csak annyiban és olyan ideig gyiijtiink, amely a jogalaphoz

sziikséges,

pontossag: az adatokat valosagtartalmuknak megfeleléen tartjuk nyilvan, ennek
érdekében biztositasra kertil a helyesbités, korlatozas, torlés joga,

korlatozott tarolhatosag: adatokat csak a jogalaphoz sziikséges ideig 6rziink meg,

integritas €s bizalmas jelleg: biztositjuk, hogy csak azok férjenek hozza az adatokhoz,

akiknek a szolgaltatas teljesitéséhez, a rogzitett cél teljesitéséhez sziikséges.

Fontosabb alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,.rintett”)

vonatkoz6 barmely informécio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a



gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetové tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

e Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja.

o Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség

vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.
AZ ADATKEZELO (kés6bbiekben Adatkezel6) MEGNEVEZESE

Név: Windowace Nyilaszaré és Arnyékolastechnikai Kft.
Székhelye: 1221 Budapest, Honfoglalas ut 77 1.a.
Adoszam: 32033741-2-43

Cégjegyzék-szam: 01-09-402134

Képviseld: Fuglovics - Papp Zita cégvezetd

Tel.: 36-30/960-7925

Email: info@ablakosasz.hu

Honlapcim: www.ablakosasz.hu

Igénybevett adatfeldolgozé megnevezése

Konyvelés: MRTAX Kift.

Illetékes: Monojlovits Roland

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Golgota utca 8.
Adészam: 32211450-2-13

Cégjegyzékszam: 13 09 225582

Adattovabbitas célja: Szamlazashoz sziikséges anyagok.

On a hozzajarulasat adta az adatkezeléshez, az alabbiak szerint:

A Windowace Nyilaszaré és Arnyékolastechnikai Kft. tevékenységének adatkezelései
onkéntes hozzajarulason alapulnak. A honlapon/k6zdsségi oldalon keresztiil a honlapra
latogatd hasznalok (tovabbiakban: Latogatd) onkéntesen adhatnak meg azonositasra alkalmas
személyes adatokat (név, email cim, egyéb a Latogaté altal feltoltdtt vagy megadott adat). Az
onkéntes adatmegadassal a latogatdk hozzdjarulnak ahhoz, hogy a honlap kizarélagos
jogosultja, lizemeltetdje és fenntartdja, azaz céglink a jelen tdjékoztatoban foglaltak szerint


http://www.ablakosasz.hu/

kezelje a megadott adatokat. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az
¢érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak. Kérjiik
tovabba, hogy csak olyan adatot k6zo1jon veliink, amely sziikséges az Onnel vald
kapcsolattartashoz.

Cégiink az On megrendelésének teljesitése, vagy ajanlatkérésére torténé ajanlat adasa
miatt kezeli az adatait:

On széban (telefonon), vagy irdsban (e-mailen, internetes feliileten keresztiil szolgaltatast
rendelt meg, vagy arajanlatot kért téliink (tovabbiakban egyiittesen: szerzddés teljesitése).
Ahhoz, hogy a szolgaltatast teljesiteni tudjuk, adatait nyilvan kell tartanunk. Amikor rendel
téliink, az On 4ltal megadott személyes adatokat dsszegytijtjiik, feldolgozzuk és felhasznaljuk
a vonatkozo hatalyos adatvédelmi térvények keretein beliil. Az Ontél kért informaciok,
amelyek az On altal igényelt szolgaltatisunk teljesitéséhez sziikségesek, az tirlapon kotelezd
mezoként szerepelnek, a tobbi adat onkéntes. A szerzédések megkotéséhez és
végrehajtasahoz az egyes esetektdl fliggden sziikségilink van olyan kapcsolati informéciokra,
mint a név, szallitasi és szamlazasi cim, illetve az On altal valasztott fizetési modrol szo1o
tajékoztatas.

Cégilink akkor is kezelheti adatait, ha jogos érdeket tud bizonyitani adatai kezelésére
vonatkozoan.

Hogyan kezeljiik adatait?

Cégilink a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat és informacidkat kizarolag a Latogatd
adatmegadassal elérni kivant céljaval kapcsolatban kezeli, és csak a Latogatd igényeinek
teljesitése érdekében, a Latogatokkal valé kommunikalasra hasznalja. Az adatkezelés célja a
Latogat6 altal megjelolt informaciokérés teljesitése, a Latogatoval valé kommunikacio, a
Latogat6é megrendelésének teljesitése. Az adatokat a Windowace Nyilaszaro €s
Arnyékolastechnikai Kft. szerzédései vagy jogszabaly el6irasai szerint gyiijti, feldolgozza,
tarolja és megsemmisiti (torli).

Kinek tovabbitjuk az On adatait?

Amikor az On személyes adatait az adatfeldolgozoé részére tovabbitjuk, folyamatosan
szavatoljuk a jogszabalyi eldirasok megtartasat.

Atvitel egyéb harmadik fél részére

Az adatait atkiildjiik harmadik félnek vagy hivatalos hatosagnak a fennall6 adatvédelmi
torvények keretén beliil, ha erre minket hivatalos végzés vagy birdsagi hatarozat kotelez,



illetve ha erre engedélylink van, tovabba jogaink biztositasara és koveteléseink
kikényszeritésére.

A Windowace Nyilaszaré és Arnyékolastechnikai Kft. adatfeldolgoz6irél elérhetéségeinken
kaphat tajékoztatast. Adatfeldolgozoinkkal minden esetben adatfeldolgozasi szerzodést
kotiink, amely szerz6désben az adatfeldolgozok kotelezettséget vallalnak a jelen tajékoztato
szerinti adatkezelésre.

A Windowace Nyildszaro és Arnyékolastechnikai Kft. az érintett irasbeli kérésére torli
(megsemmisiti) azon adatokat, amelyek megdrzésére jogszabaly nem kotelezi, vagy amely
adatok szerzOdéses kotelezettsége teljesitése vagy ennek bizonyitdsa érdekében mar nem
sziikséges, vagy amely adat torlését az érintett kéri és adatkezelés kizarolag az On
hozzajarulasan alapul.

Az elektronikus adatok olyan modon keriilnek torlésre, hogy visszaallitasuk ne legyen
lehetséges, a papiralapt adatok megsemmisitében keriilnek megsemmisitésre.

Mennyi ideig Orizziik meg adatait?

Amennyiben adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik és mas jogalap (pl. szerzddés
teljesitése) nem 4ll fenn, Gigy adatait addig kezeljiik, amig On hozzajaruldsat vissza nem
vonja, vagy az adatkezelésnek mar nincsen célja és On adatai torléséhez hozzajarult.

Amennyiben adatait szerzddés teljesitése okan kezeljiik, ugy a szerzodés teljesitéséig és a
szerz6dés megsziinését kovetd 5 évig kezeljiik, a szamviteli beszamolonkat alatamaszto
iratokat 8 évig Orizziikk meg. Ezt kdvetden az adatokat toroljiik. Amennyiben jogos érdek all
fenn adatai kezelése tekintetében, ugy adatait addig kezeljiik, amig a jogos érdeket bizonyitani
tudjuk. A jogos érdek megsziinésétdl szamitott 5. év végéig Orizziik meg adatait.

Jogok és jogorvoslati lehetoségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi
jogéval az adatkezeld fenti elérhetdségein.

1. A tajékoztatashoz valé jog
A Windowace Nyildszaré és Arnyékolastechnikai Kft. megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13.
¢és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden
egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nytjtsa.



Onnek jogaban 4ll érthetd tajékoztatast kapni arrol, hogy milyen okb6l, milyen adatait,
hogyan és mennyi ideig kezeli cégiink. Ahhoz, hogy a tajékoztatast megadhassuk, sziikségiink
van arra, hogy azonositsuk, valoban az On részére adjuk ki a tajékoztatast, ezért kizarolag
személyesen el6re egyeztetett idépontban, vagy irdsban kérheti a tajékoztatast. rasbeli
kérelem esetén a kérelemre két tana sziikséges, elektronikus tton eldterjesztett kérelem esetén
a sajat — nalunk kezelt -email cimrél érkez6 kérelmeket fogadhatjuk el és teljesithetjiik.
Amennyiben ez nem lehetséges, kérjiik, hogy két tantival ellatott irdsbeli kérelmet terjesszen
el postai uton, amelyet mi postai uton teljesitiink. A kérelemre torténd tajékoztatast a
kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil teljesitjiik, illetve erre valaszt adunk.
Koltséget nem szamolunk fel.

2. A helyesbités joga
Az érintett kérheti a Windowace Nyilaszaro és Arnyékolastechnikai Kft. altal kezelt, ra
vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését €s a hianyos adatok kiegészitését.

3. A torléshez valé jog
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Windowace Nyilaszar6 és Arnyékolastechnikai Kft. indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
rd vonatkozo személyes adatokat:
e személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték
vagy mas modon kezelték;
e az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget €lvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagéallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torodlni kell;
e aszemélyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére a Windowace Nyilaszaro és Arnyékolastechnikai Kft. korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idOtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenOrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;



e az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés cllen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Windowace Nyilaszaré és Arnyékolastechnikai Kft. amennyiben nem bizonyul
lehetetlennek, vagy nem igényel aranytalanul nagy eréfeszitést, az érintettet az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol tajékoztatja.

5. Az adathordozashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapja,
¢s ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

6. A tiltakozas joga
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozés esetén az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb.

7. A visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem ¢érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét.
Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato.
Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nytjthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

8. Birosaghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag

az tigyben soron kiviil jar el.

9. Adatvédelmi hatosagi eljaras:



Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



